
Rolfo S.p.A. progetta e realizza bisarche ad alta tecnologia, garantendo prodotti robusti,
innovativi e sicuri, costruiti secondo elevati standard qualitativi e normativi, orientati alla
piena soddisfazione del cliente.

I 6 Pilastri della Qualità
1.COMMITMENT

La Direzione e tutto il personale si impegnano a mantenere standard elevati di qualità,        
sicurezza e affidabilità in ogni fase produttiva.

2.CULTURE
Formazione continua e consapevolezza del ruolo di ciascun collaboratore nel contribuire
alla qualità e alla sicurezza dei prodotti.

3.CONTINUOUS IMPROVEMENT
Miglioramento costante di prodotti, processi e servizi attraverso innovazione tecnologica,
analisi dei risultati e monitoraggio delle prestazioni.

4.CO-OPERATION
Collaborazione proattiva tra le funzioni interne e con fornitori qualificati, per garantire
processi affidabili e coerenti con gli standard aziendali.

5.CUSTOMER FOCUS
Il cliente è al centro di tutte le attività: progettazione e realizzazione delle bisarche seguono
le esigenze specifiche dei clienti, garantendo affidabilità, sicurezza e ottimizzazione dei
processi di carico/scarico.

6.CONTROL
Monitoraggio e verifica dei processi produttivi, inclusi processi speciali come la saldatura
(ISO 3834), controlli strutturali e collaudi finali, per garantire conformità normativa e
sicurezza del prodotto.

Impegni della Direzione
Mantenere e migliorare il Sistema di Gestione per la Qualità in conformità a ISO 9001.
Applicare un approccio per processi e gestione dei rischi e opportunità.
Garantire risorse, competenze e formazione continua per tutto il personale.
Selezionare e monitorare fornitori affidabili.

Diffusione
La Politica è comunicata a tutto il personale, resa disponibile alle parti interessate e
riesaminata periodicamente dalla Direzione per garantirne adeguatezza ed efficacia.
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